
পিরিশ̌ “ক” 

 

মˈণালয়/িবভাগ, দ˖র/ সং̝া এবং মাঠ পয ȟােয়র জΓ 

আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚ সংɈাˉ কম ȟস˫াদন Ӡচেকর Εাখা ও ӒΙায়ন ɛিɈয়া 

 

[১.১.১]এিপএ’র সকল ǰɖমািসক ɛিতেবদনওেয়বসাইেট ɛকািশত।  

ɛেতɇক এিপএ ·াɻরকাির সরকাির দ˖রেক ০৪ɪ ǰɖমািসক অɊগিত ɛিতেবদন ǯকায়াট ȟার ǯশষ হবার সেʊ সেʊ 
তােদর ·-· ওেয়বসাইেট আপেলাড কের ɛকাশ করেত হেব।  

[১.১.২] এিপএ ɪেমর মািসক সভা অӂি̎ত 

ɛেতɇক সরকাির দ˖েরর এিপএ ɪম ɛেতɇক মােস এিপএ’র বা̜বায়ন অɊগিত পয ȟােলাচনার জΓ একɪ কের সভা 
আেয়াজন করেব। 

ɛমানক: ১২ɪ সভার কায ȟিববরণী 

[১.২.১] মতিবিনময় সভা অӂি̎ত (ʹʺাচার)। 

ɛেতɇক এিপএ ·াɻরকাির সরকাির দ˖রেকʹʺাচার/উʯম চচ ȟা সংɈাˉ ০৪ɪ মতিবিনময় সভা আেয়াজন করেত 
হেব।  

ɛমানক: ০৪ɪ মতিবিনময় সভার কায ȟিববরণী/ɛিসিডং, ছিব। 

[১.৩.১]অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত (অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া)। 

ɛেতɇক এিপএ ·াɻরকাির সরকাির দ˖রেকঅিভেযাগ ɛিতকার সংɈাˉ ০৪ɪ অবিহতকরণ সভা আেয়াজন করেত 
হেব।  

ɛমানক: ০৪ɪ অবিহতকরণ সভার কায ȟিববরণী/ɛিসিডং, ছিব। 

[১.৪.১]অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত (ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত)। 

ɛেতɇক এিপএ ·াɻরকাির সরকাির দ˖রেক ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত সংɈাˉ ০৪ɪ অবিহতকরণ সভা আেয়াজন করেত 
হেব।  

ɛমানক: ০৪ɪ অবিহতকরণ সভার কায ȟিববরণী/ɛিসিডং, ছিব। 

[১.৫.১] ǰɖমািসকɛিতেবদনেɛিরত (তΐবাতায়ন)। 

 সকল সরকাির দ˖েরর তΐ বাতায়ন সব সময় হালনাগাদ রাখেত হেব এবং ɛিত ǯকায়াট ȟার ǯশষ হওয়ার সেʊ সেʊ 
এিপএ ·াɻরকারী উ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনকট এসংɈাˉ একɪ ·য়ং সњণ ȟ ɛিতেবদন ǯɛরণ করেত হেব। 
হালনাগােদর ǯɻেɖ ǯয সকল িবষয়সӒহ অিধকতর ̶Ͱ͉ ɛদান করেত হেব ǯস̶েলা হেলা;  কম ȟকতȟােদর হালনাগাদ 
তΐ (ছিব, ǯফান- অিফস ও বাসার,ǯমাবাইল নং,ই-ǯমইল),িনজ· এিপএ সহ আওতাধীন অিফেসর ·াɻিরত এিপএ 



আপেলাড, ǯনাɪশ ǯবােড ȟ সা˩িতক অিফস ̤ারক, সকল আইন/ নীিতমালা/ ɛিতেবদনসӒহ,বািষ ȟক ɛিতেবদন, ǯসবা 
ɛদান ɛিতͶিত, অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া, ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না, নাগিরক ǯসবায় উʼাবন কম ȟপিরক˾না, বােজট, 
বািষ ȟক Ɉয় পিরক˾া, ৩৩৩ সহ সকল অনলাইন ǯসবা ɛাি˖র তΐ, তΐ অিধকার, িবিভˑ ǯফাকাল/িবক˾ ǯফাকাল 
পেয়ে˂র তΐ ইতɇািদ। 

ɛমানক: ০৪ɪ ǰɖমািসক ɛিতেবদন, হালনাগাদҍত ওেয়বসাইট। 

[২.১.১] ই-নিথেত ǯনাট িন̑িʯҍত  

িবেবচɇ বছের একɪ মˈণালয়/িবভাগ এবং দ˖র/সং̝ায়  হাড ȟ এবং স˜ িমেল যত̶িল ǯনাট িন̑িʯ হেয়েছ  তার 
ǯমাট সং΋ার মেΒ যতসং΋ক ই-ফাইিলং িসে̙েমর মাΒেম িন̑িʯ করা হেয়েছ তার শতকরা অӂপাত অজȟন 
িহেসেব িবেবিচত হেব।  

উদাহরণ: ধরা যাক ǯকান অথ ȟ বছের একɪ মˈণালয়/ িবভাǯগর িন̑িʯҍত হাড ȟ ǯনােটর  সং΋া ১০০ এবং ই- নিথর 
মাΒেম িন̑িʯҍত ǯনাট সং΋া ১৫০ । এক বছের ǯমাট িন̑িʯҍত ǯনাট সং΋া (১০০+১৫০)= ২৫০। এর মেΒ 
মˈণালয়ɪ কҸȟক ই-নিথ িসে̙েমর মাΒেম িন̡িʯҍত ǯনােটর সং΋া ১৫০ɪ। ঐ মˈণালয়/িবভােগর অজȟন 
(১৫০/২৫০)* ১০০% = ৬০% 

ɛমাণকঃসরকাির দ˖েরর শাখা িভিʯক উপ̝ািপত ই-নিথ এবং হাড ȟ নিথর ǯ̙টেম˂, ফাইল ӑভেম˂ ǯরিজ̙ার 
ইতɇািদ। এҧআই হেত ɛা˖ সংি̈̌ ɛিতেবদেনর সেʊ Ɉসেচক করা হেব। গড়িমেলর ǯɻেɖ এҧআই কҸȟক ɛদʯ 
িরেপাট ȟ Қড়াˉ বেল গΏ হেব।  

[২.২.১] ӂɇনতম একɪ নҶন িডিজটাল ǯসবা চাӗҍত 

সরকাির দ˖র কমপেɻ একɪ নҶন িডিজটাল ǯসবা চাӗ করেব এবং তা তার অিধেɻেɖর মেΒ বা̜বায়েনর এবং সিɈয় 
থাকার ɛমান ǯদেব। 

     [২.২.১] Ӄɇনতম একɪনҶন উʼাবনী /Ѐɘ উˑয়ন উেΑাগ চাӗҍত (ʹҿ মাঠ পয ȟােয়র জΓ ɛেযাজɇ) 

মাঠ পয ȟােয়র ɛেতɇক অিফসেক সরকাির ǯসবা/অিফস Εব̝াপনা/ আিথ ȟক Εব̝াপনা ইতɇািদ িবষেয় উৎকষ ȟ সাধেনর জΓ 
একɪ উʼাবনী/ Ѐɘ উˑয়ন উেΑাগ Ɋহণ করেত হেব।  

ɛমাণক: চাӗҍত উʼাবনী উেΑাগ/Ѐɘ উˑয়ন ɛকে˾র সংিɻ˖ িববরণ (উʼাবনী উেΑাগ/Ѐɘ উˑয়ন ɛকে˾র িবষয়বͼ 
কী? কত তািরেখ চাӗ করা হেয়েছ? ǯকাথায় চাӗ করা হেয়েছ? উʼাবনী /Ѐɘ উˑয়ন উেΑাগ বা̜বায়েনর ফেল কম ȟেɻেɖ 
কী উˑয়ন সািধত হেয়েছ?)। পাশাপািশ উʼাবনী /Ѐɘ উˑয়ন  সংɈাˉ ছিব। 

[২.৩.১] একɪ নҶন সহিজҍত ǯসবা অিধেɻেɖ বা̜বািয়ত 

এই কায ȟɈেমর আওতায় ǯযǯকােনা একɪ নািগরক ǯসবা/ দা˖িরক ǯসবা/ অভɇˉরীণ ǯসবা হেত অɛেয়াজনীয় 
ধাপসӒহ বাদ িদেয়তা সিহজকরণ করǯত হেব। ǯসবা সিহজকরণ সংɈাˉ সরকাির আেদশ জাির করেত হেব। 
উɳ সহিজҍত ǯসবা িনজ· অিধেɻেɖর মেΒ বা̜বািয়ত হেত হেব। এই কায ȟɈেমর ӒΙায়েনর ǯɻেɖ ǯসবাɪর 
িবΑমান ɛেসস Ζাপ, সহিজকরণ ɛেসস Ζাপ, সরকাির আেদশ এবং তা বা̜বায়েনর সািব ȟক িবষয়ɪ িবেবচনায় 
ǯনয়া হেব।  

 



[২.৪.১] ɛেতɇক কম ȟচািরর জΓ ɛিশɻণ আেয়ািজত (মাঠ পয ȟােয় এই Ӡচেকর Ɉম ২.৩.১) 

সরকাির দ˖রেক তϲর সকল কম ȟচারীর জΓ লɻɇমাɖায় উে̂িখত মেত ɛিশɻেণর আেয়াজন করেত হেব। এেɻেɖ 
ɛেতɇকেক িনধ ȟািরত জনঘ˂া ɛিশɻণ ɛদান করেত হেব। 

ɛমানক: ɛিশɻেণর অিফস আেদশ, ɛিশɻনাথ̭েদর তািলকা, উপি̝িত ইতɇািদ। 

[২.৪.২] ১০ম ǯɊড ও তҼ͓ȟ ɛেতɇক কম ȟচারীেক এিপএ িবষেয় ɛদʯ ɛিশɻণ (মাঠ পয ȟােয় এই Ӡচেকর Ɉম 
২.৩.২)  

সরকাির দ˖রেক তϲর ১০ম ǯɊড ও তҼ͓ȟ ɛেতɇক কম ȟচারীর জΓ লɻɇমাɖায় উে̂িখত মেত এিপএ িবষেয় ɛিশɻণ 
ɛদােনর Εব̝া Ɋহণ করেত হেব।  

ɛমানক: ɛিশɻেণর অিফস আেদশ, ɛিশɻনাথ̭েদর তািলকা, উপি̝িত ইতɇািদ। 

[২.৫.১] ӂɇনতম একɪ আওতাধীন দ˖র-সং̝া/ একজন কম ȟচারীেক এিপএ বা̜বায়েনর জΓ ɛেনাদনা ɛদানҍত ((মাঠ 
পয ȟােয় এই Ӡচেকর Ɉম ২.৪.১) 

বছর ǯশেষ সামিɊক ӒΙায়েন আওতাধীন ǯসরা অিফসেক উ͓ȟতন অিফসকҸȟক যথাযথ ɛেনাদনা ɛদােনর Εব̝া Ɋহণ 
করেত হেব।  আওতাধীন ǯকােনা অিফস না থাকেল এিপএ বা̜বায়েন ̶Ͱ͉ӆণ ȟ ӏিমকা রাখার জΓ একই অিফেসর 
একজন কম ȟচারীেক ɛেনাদনা ɛদােনর Εব̝া Ɋহণ করেত হেব। এেɻেɖ আওতাধীন একািধক দ˖র/কম ȟচারীেক ɛেনাদনা 
ɛদােন ǯকােনা বা ধাথাকেবনা।  

[৩.১.১] Ɉয় পিরক˾না অӂযায়ী Ɉয় স˫ািদত 

ɛেতɇক সরকাির দ˖রেক িপিপআর অӂযায়ী অথ ȟবছেরর ʹͰেতই বািষ ȟক Ɉয় পিরক˾না ɛণয়ন করেত হেব এবং 
তদӂযায়ী Ɉয় কায ȟɈম পিরচালনা করেত হেব।  

ɛমানক:বািষ ȟক Ɉয় পিরক˾নার কিপ এবং Ɉয় পিরক˾না অӂযায়ী Ɉয়ҍত পেΏর তািলকা (·াɻিরত)।   

[৩.২.১] বািষ ȟক উˑয়ন কম ȟӠিচ (এিডিপ)/বােজট বা̜বায়ন 

মˈণালয়/িবভাগ এিডিপ বা̜বায়েনর ɛমান সরবরাহ করেব। মিˈপিরষদ িবভাগ বা̜বায়ন পিরবীɻণ ও ӒΙায়ন িবভাগ 
হেত বািষ ȟক উˑয়ন কম ȟӠিচ বা̜বায়ন হার যাচাই করেব। এেɻেɖ সংেশািধত এিডিপ’র অজȟন িবেবচনায় ǯনয়া হেব। 

তেব দ˖র সং̝া এবং মাঠ পয ȟােয়র অিফসসӒহ যােদর এিডিপ বরাʸ ǯনই তােদর ǯɻেɖ বােজট বা̜বায়েনর হার 
িবেবচনায় ǯনয়া হেব।  

[৩.২.২] ɛক˾ বা̜বায়ন সংɈাˉ আইএমইিড’র ӟপািরশ বা̜বািয়ত (ʹҿমাɖ মˈণালয়/িবভােগর জΓ ɛেযাজɇ) 

ɛক˾ বা̜বায়েনর িবষেয় বা̜বায়ন পিরবীɻণ ও ӒΙায়ন িবভাগ িবিভˑ মˈণালয়/ িবভাগেক ǯয ӟপািরশ ɛদান করেব 
তার বা̜বায়ন হার িবেবচনায় ǯনওয়া হেব।  

ɛমাণক: এ ǯɻেɖ বা̜বায়ন পিরবীɻণ ও ӒΙায়ন িবভােগর ɛিতেবদন িবেবচনায় ǯনয়া হেব এবং Қড়াˉ মেম ȟ িবেবিচত 
হেব। 

 



[৩.৩.১] ি͏পɻীয়/িɖপɻীয় সভায় উপ̝ািপত অিডট আপিʯ (মাঠ পয ȟােয়র জΓ ɛেযাজɇ নয়) 

মˈণালয়/িবভাগ আেলাচɇ অথ ȟ বছের তার িনেজর অিন̑ˑ অিডট আপিʯ এবং আওতাধীন দ˖র/সং̝া হেত িɖপɻীয় 
সভায় উপ̝াপেনর জΓ ɛা˖ অিডট আপিʯ সӒেহর মেΒ যত সং΋ক ি͏পɻীয় বা িɖপɻীয় সভায় উপ̝াপন করেব তার 
অӂপাতেবর করেত হেব। 

দ˖র/সং̝ার ǯɻেɖ িɖপɻীয় সভায় উপ̝াপনেযাΌ যতɪ অিডট আপিʯ রেয়েছ এবং তার মেΒ সংি̈̌ দ˖র/সং̝া ǯয 
কয়ɪ ǯক িɖপɻীয় সভায় উপ̝াপেনর িনিমেʯ মˈণালয়/িবভােগ ɛ̜াব ǯɛরণ কেরেছ-এ Ҽɪর অӂপাতেবর কের 
পারফরেম˓ ӒΙায়ন করা হেব। 

ɛমাণক: আেয়ািজত সভার কায ȟিববরণী। 

[৩.৩.২] অিডট আপিʯ িন̑িʯҍত ((মাঠ পয ȟােয় এই Ӡচেকর Ɉম ৩.৩.১) 

ʹҿ সরকাির দ˖র কҸȟক িন̑িʯҍত অিডট আপিʯ এখােন অˉӎ ȟɳ হেব। এেɻেɖ ৩০ ҟন ২০২০ পয ȟ̄  একɪ অিফেস 
যত̶িল অিডট আপিʯ অিন̑ˑ িছল তােক িভিʯ ধের ২০২০-২১ অথ ȟ বছের যতɪ িন̑িʯ হেয়েছ তার অӂপােতর 
শতকরা হার ǯবর করেত হেব।  

ɛমাণক:  ɛমাণক িহসােব যথাযথ কҸȟপɻ কҸȟক সতɇায়ন ӆব ȟক িন̑িʯҍত অিডট আপিʯর িববরণ (ɈমӅিʛӏত) িদেত 
হেব। 

[৩.৪.১] হালনাগাদҍত ̝াবর ও অ̝াবর স˫িʯর তািলকা মˈণালয়/িবভােগ/উধ ȟতন অিফেস ǯɛরণ (ʹҿ দ˖র/সং̝া ও 
মােঠর জΓ ɛেযাজɇ) 

এেɻেɖ সংি̈̌ দ˖র/সং̝ার সকল ̝াবর ও অ̝াবর স˫িʯর হালনাগাদҍত তািলকা িনধ ȟািরত তািরেখর মেΒ 
মˈণালয়/িবভােগ/ উধ ȟতন অিফেস ǯɛরণ করেত হেব।  


